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受新冠肺炎疫情影响，英国著名学府剑桥大学 5月 20日宣布，下学年（2020 年 -2021 年）将全部通过网络远程授课。与此同时，不少美国和欧洲高校

都在讨论是否将停学状态一直维持到明年上半年。缺少国外的生活环境，让很多准备升学出国的学生犹豫是否还要申请留学。对于已经在校的学生，质量

大幅下降的远程教学让他们对巨额学费不退还的情况头痛不已。

英国剑桥大学日前宣布，

下半年的公开课程全部采取

网上教学的模式。目前，英国

已经有越来越多的高校宣布

继续在网上授课，因此遭到大

量国际留学生的质疑，认为教

学质量今不如昔，虽然受疫情

影响不得不换教学模式，但也

应当酌情退还部分学费。

剑桥大学发言人表示，除

了网上授课之外，在符合隔离要

求的情况下，“可能举办小范围

的面对面小组教学。”据英国广

播公司（BBC）报道，早在本月

11日，英国曼彻斯特大学也已

做出同样的决定，宣布新学期所

有公开课都在线进行，小组教学

和辅导在保障安全的情况下面

授。此外，伦敦大学国王学院、诺

丁汉大学、兰卡斯特大学、利兹

大学等学校也考虑在新学期继

续采用这种线上线下相结合的

授课模式。疫情已经迫使英国

大多数高校暂停了本学期线下

课程，所有的教学任务和考试都

在3月转移到网上进行。英国教

育界预计，会有更多高校会尾随

其后，宣布同样的教学安排。

负责监管英国高等教育的

学生办公室早前呼吁各大学

谨慎行事，不要向学生承诺秋

季能正常开学。办公室称，如

果高校决定采取线上授课，就

不要在招生宣传时为学生做

出误导性承诺，例如满足他们

丰富的“校园生活体验”。

然而令很多留学生不满的

是，英国高校坚持网课并不意

味着有新的学费价格。英国政

府已经表态，英格兰地区所有

大学即便通过网络教学，仍将

收取全额学费。英国政府大学

事务部部长米歇尔·多讷兰早

前对 BBC表示，如果学校的教

学质量保持不变，学生就没有

理由要求学费打折。

剑桥大学在做出远程教育

的决定同时，也宣布学费不会

因此减少。大约 10 年之前，英

国对大学学费经过全面考虑

后决定，从 2012 年开始，所有

大学可以将学费增加至每年

6000 英镑，最高可达 9000 英

镑。在 2011 年 2 月，剑桥大学

是英国第一家宣布增加学费

至 9000 英镑的大学，其后很多

英国高校都纷纷效仿。

英国高校转战线上成了疫

情下大学教育的新趋势，这一点

让很多即将入学的学生内心产

生了动摇。英国《卫报》援引当地

咨询公司一项调查指出，超过

20%的本科学位申请人表示，如

果新学期大学以网上授课为主，

线下活动减少，他们可能会选择

推迟一年入学。

英国高校的国际留学生

约 30 万，很大一部分来自亚

洲，其中近半数是来自中国大

陆的留学生。在伦敦城市大学

就读研究生的章同学对《环球

时报》记者说，她和周围的中

国同学在入学时缴纳的学费

近 3万英镑，现在很多同学都

想讨回部分学费。“因为学校

早已经不授课，联络讲师、讨

论课程、论文写作都变得很困

难”，她和同学们都感到自己

的留学经历因此大大缩水。章

同学说，如果是上网课，自己

完全可以在中国完成，没必要

来英国读书。另外，和学费几

乎同等额度的生活费也还需

一分不少地缴纳，“实在太不

公平”。但校方目前还没有同

意退还部分学费。

对于高校改网课但不减学

费这一决定，多讷兰认为，大

学面临疫情，自身没有责任，

却还必须继续支付所有的日

常经费和开销。如果学生们在

网上没有获得足够的教学，他

们可以通过特殊渠道和程序

供提出投诉。但是很多学生对

这样的安排很不满意。他们认

为，维持学费不变很不公平，

因为缴纳学费除了学习专业

知识，也是为亲身体验大学生

活，体验老师面对面授课，享

受大学中的各项设施，包括图

书馆、学生团体协会、体育设

施等。

眼下的僵局已经损害到英

国的留学市场声誉和经济前

景。英国大学和学院联盟预

计，受疫情的影响，英国大学

2020 年秋季招收新生人数可

能不足，导致英国各大专院校

光学费损失就高达 25 亿英镑。

其中以地区划分，来自非欧盟

地区减少 15 亿英镑，来自欧盟

的减少 3.5 亿英镑，来自英国

本土学生减少 6亿英镑。如果

疫情持续，大学收入将急剧减

少，各高校可能将裁减约 3万

个工作岗位。威尔士的卡迪夫

大学校长里奥丹教授已经对

该校员工致信表示，新学年一

年级新生人数较往年可能大

幅降低 21%。

随着 6 月暑期的临近，美

国高校春季学期的网课即将告

一段落，几乎所有高校都宣布，

夏季学期继续以网课的形式教

学。因夏季学期注册的学生人

数较少，所以影响范围不大。但

秋季学期甚至明年的计划，则一

直是留学生关注的焦点。

美国有线电视新闻网

（CNN）早在 4月中旬报道，许

多美国高校已经在考虑延长线

上授课到2021年，宣布有此意

向的包括知名学府波士顿大学。

时至今日，相比已经正式宣布下

学年不会恢复线下课程的剑桥

大学，美国各高校则显得比较保

守。目前，南加州大学、芝加哥大

学、达特茅斯学院、哥伦比亚大

学、布朗大学、杜克大学等高校

都表示，要在六七月才能公布最

终决定。另外很多学校则表示，

“在线授课将成为欧洲大

学的新常态？”德国、法国等欧

盟国家的高校正在制定与剑桥

大学类似的计划。

“欧盟国家的大学目前还

处于观望阶段，不过会在近期

决定，是否在冬季学期或整学

年都进行在线授课。”德国柏林

州大学校长联席会议部门主管

米歇尔克对《环球时报》记者表

示，正在进行的这一学期，欧盟

大学基本上都是在线授课，但

是图书馆等个别设施已经开

放。米歇尔克告诉记者，在德

国，高校事宜由州决定。柏林州

大学 5 月 8 日达成共识，2020

年夏季学期的授课时间于 7 月

18 日结束，2020-2021 冬季学

期的授课则从 10 月陆续开始。

对于冬季学期的授课方式，州

政府还未达成共识，目前是希

望从 2021 年夏季学期开始，回

归正常教学。

记者了解到，德国其他州

目前的计划与柏林州类似。而

欧盟其他国家的情况也是把冬

季学期作为过渡期，明年夏季

学期开始恢复正常。米歇尔克

对记者说，欧盟各国学制类似，

欧盟也希望成员国能统一教学

秩序，这样有利于大学校际交

流。

目前正在德国柏林洪堡大

学就读的中国留学生张冉对

《环球时报》记者表示，在线授

课对教授的讲座影响不大，但

问答环节有时很慢。学生可以

通过电脑语音提问，但由于德

国的互联网速度较慢，一些学

生不得不把问题重复三四次，

很浪费时间。“最重要的是，学

生们几乎没有了彼此间的联

系。每个人都讨厌在电脑上看

几个小时的讲座。其他的课外

社团、考察交流等活动也没有

了。”她认为，这相当于留学的

质量大打折扣。

不少在欧洲的中国留学生

都在社交媒体上反应，欧洲大

学维持学费不变很不公平。在

奥地利维也纳大学就读的孙清

对记者表示，“缴纳的学费除了

学习专业知识外，也是为了体

验校园生活，比如去食堂享受

低价美食，向老师咨询问题，享

受大学中的各项设施。现在这

些服务没有了，作为特殊的消

费者当然也有权要求退钱。”

欧盟国家大多数学费较

低，有的甚至相当于免费。包括

中国留学生内在的国际学生正

在努力去争取减免学费。现在，

包括德国等欧盟国家，都有相

关的减免项目。如果国际学生

生活费用出现问题，且有正当

的理由，可以申请减免。

本有留学欧洲打算的中国

学生，也和赴其他国家的学生

一样纷纷改变计划，有的干脆

取消留学计划，有的正在申请

延迟留学。德国《世界报》指出，

这严重影响欧洲大学的国际招

生计划，进而严重打击欧洲的

留学经济。

不过，德国、法国等欧盟国

家正在与英国争夺中国留学

生。德国官方目前决定，暂时调

整“一般国内申请人程序”，审

核部将限时免除对中国学生的

德国驻华使馆文化处留德人员

审核部（APS）审核面谈。米歇尔

克对记者说，疫情正在改变欧

洲的大学，哪个国家先恢复大

学秩序，这个国家就将在大学

竞争中获得先机。

（来源：环球网）

将进行线上线下课程结合的“混

合授课”，包括全球最大的公立

大学系统之一的加州大学系

统。根据加州《圣何塞信使报》

的报道，该系统主席珍妮特·纳

波利塔诺本周表示，“每个校区

今年 9 月都会开学，问题是需

要确定有多少课程是线下的，

多少课程是远程的”。目前的计

划是大型课程继续线上教学，

而规模小的课堂和实验室将开

放线下交流。

不论是全面还是部分线下

复课，在美国当前疫情紧张的

情况下，都引起了一些争议。最

主要的问题还是对学生们的安

全担忧，许多学生和家长认为，

在疫情没有得到全面控制前，

复课是一种不负责任的行为。

然而美国高校作出这一决定实

属无奈之举，以加州大学系统

为例，从 3 月中旬到 4 月底关

闭校园以来，这场疫情已经造

成 12 亿美元的损失，主要来自

于学生注册率的降低和大量学

生离校。如果这种情况持续到

秋季的新学年甚至明年，那么

许多美国高校将因此“破产”。

对于国际学生来说，这种

悬而未决的状态无疑增加了他

们的压力。就读于加州大学某

校区的王同学告诉《环球时报》

记者：“如果学校宣布秋季学期

甚至明年都使用网课，那么我

可以在 6 月底退掉学校的宿

舍，搬到更便宜的地方或者回

国。但是因为学校迟迟不宣布

最终决定，大家只能‘原地待

命’。”张同学已经收到美国某

大学的录取通知书，“但总感觉

网课的性价比低一些，也不能

真正体验校园生活，如果学校

宣布新学年使用网课，我很可

能会推迟一年入学”。因此她希

望，学校能早点宣布新学年的

计划，让学生们可以早做准备。

英国：损失高达 25 亿英镑

美国：持续观望课程安排

欧盟：争取率先恢复大学秩序


